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Num. de sortida

Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya : —
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Carrer Diputacié 355 (08009) Barcelona Data )3 10 —fora | 505

Registre 0716

Assumpte: Informe sobre diferents aspectes relacionats amb la Prevencié de Riscos
Laborals des efectius destinats a la Unitat Territorial d’Investigacié de la Regié
Central ( Manresa).

Senyor,;

Amb el present escrit, des del Sindicat Autonom de Policia (SAP-FEPOL) li trametem
I'informe sobre diferents aspectes relacionats amb la prevencié de riscos laborals del
efectius destinats a la Unitat Territorial d'Investigacié de la Regié Central destinats a
Manresa, més concretament dels efectius destinats a les escoltes telefoniques.

DADES DEL LLOC DE TREBALL

EMPRESA: DIRECCIO GENERAL DE LA POLICIA DEL DEPARTAMENT D’INTERIOR DE LA GENERALITAT
DE CATALUNYA

CENTRE DE TREBALL: Regi6 Policial Central de Manresa

DIRECCIO: Av. Paisos Catalans, 169-171 Manresa 08243 Telf. 938 75 98 00

PERSONES QUE ACOMPANYEN EN LA VISITA: DELEGAT SINDICAL SAP-FEPOL

' DELEGATS DE PREVENCIO: Rafel Villena  Sanchez (Federacio de Professionals de Ta Seguretat Publica de
Catalunya)- Departament de Prevencio de Riscos Laborals

DATA DE VISITA A LES INSTAL:LACIONS: 27 de setembre del 2018 a les 14.15 hores

INTRODUCCIO

El present document es porta a terme degut a les reiterades queixes dels efectius que hi presten servei fent
escoltes telefoniques a la Unitat Territorial d'Investigacio de la Regié Central. Aquestes, es centren sobre tot,
en aspectes relacionats amb la Prevenci6 de Riscos Laborals.

NORMATIVA DE REFERENCIA

Llei 31/1995 de prevencio de Riscos Laborals

RD. 614/2001 proteccid en front riscos electrics

RD. 1215/1997 utilitzacié d'equips de treball.

RD. 842/2002 Reglament electrotécnic de baixa tensio.

RD 486/1997 Disposicions minimes en llocs de treball.

RD 488/1997 Disposicions minimes per treballs amb pantalles

PROPOSTA D'ACTUACIO EN
E-139/2018 PREVENCIO DE RISCOS LABORALS
art. 36.2.f de la Llei 31/95 LIPRL, art. 11,3 Directiva
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Agent Causant / Factor de Risc

Contactes eléctrics / Risc caigudes al mateix nivell

Lloc de treball

Cablejat d'aparells informatic i altres a despatxos

Risc:

1-Risc per contacte
eléctric i caigudes
al mateix nivell

Descripcio del rics:
En la visita realitzada es va poder comprovar |'existéncia de cables sense
endregar, que pengen sota les taules i en zones de pas.

Mesura correctora:

Proposta:
Cal recollir el cablejat per evitar contactes eléctric i caigudes de persones al
mateix nivell.

Llei 31/1995 de prevencio de Riscos Laborals
RD. 614/2001 proteccio en front riscos electrics, art 3.3 i 4 obligacié de manteniment

RD. 1215/1997 Utilitzacié d'equips de treball. Art. 3 obligacions de I'empresari
RD. 842/2002 Reglament electrotécnic de baixa tensio. Art. 20 Manteniment de les

RD 486/1997 Disposicions minimes en llocs de treball. Art. 3 obligacions de

Normativa de
Referéncia

de les instal-lacions

instal-lacions

I'empresari. :
Fotografies: B w5

Agent Causant / Factor de Risc

Cadires i llocs de treball inadequats

Lloc de treball

Taulell on es s'agafen denuncies

Risc: Descripcié del rics:

Les cadires son totalment inadequades i incompleixen amb la normativa vigent,
2- Cadires no sén ergonomiques ni segueixen els criteris que estableix la normativa.
inadequades
Mesura correctora; | Proposta:

Cal fer dotar de cadires que compleixin amb la normativa vigent, en els llocs
d'oficines.

Normativa de
Referéncia

Recomanacions de la guia tecnica del RD. 488-1997 on deixar clar com han de ser
les oficines i llocs de treball

E-139/2018

PROPOSTA D’ACTUACIO EN

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS
art. 36.2.f de la Llei 31/95 LIPRL, art. 11.3 Directiva
Marc 89/391
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Fotografies:

Agent Causant / Factor de Risc | Qualitat acustica

Lloc de treball

Tota la zona

Risc:

3- Qualitat acustica

Descripcié del rics:

El volum on presten servei els agents destinats a fer les escoltes telefoniques és
del tot inapropiat

En primer lloc, es van prendre mesures de acUstiques, en el moment en que la
resta d'efectius que es troben la mateixa oficina desenvolupaven la seva tasca,
oscil-lant entre els 611 73 dBA, superant que estableix la normativa vigent que és
de 55 dBA.

En segons lloc, cal recordar que la tasca que desenvolupen aquest efectius s'ha
de fer amb unes condicions de silenci o soroll baixes per evitar interferéncies.

En tercer lloc, els agents manifesten clarament que pateixen problemes de
concentracio, cefalees i altres patologies relacionades amb I'estrés per haver de
mantenir un alt nivell d’atenci6 a I'hora de desenvolupar la seva tasca. Ja que el
soroll de la sala no els permet mantenir la concentracié adequada.

Mesura correctora:

Proposta:

Cal estudiar mesures correctores per aconseguir una qualitat acustica segons
normativa vigent i evitar riscos, separant fisicament, es adir, en una altre volum o
despatx, on desenvoluparan la seva tasca els efectius destinats a fer les escoltes
telefoniques.

Caldria fer una Avaluacié de riscos del lloc de treball.

Normativa de
Referéncia

Recomanacions de la guia técnica del RD. 488-1997 limit sonor continu 55 dBA

Fotografies:

E-139/2018

PROPOSTA D'ACTUACIO EN

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS
art. 36.2.f de la Llei 31/95 LIPRL, art. 11.3 Directiva
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Agent Causant / Factor de Risc | Aparells auriculars inadequats

Lloc de treball Escoltes telefoniques
Risc: Descripcio del rics:

En la visita feta per aquest técnic els agents ens manifesten que els aparells
4- Aparells auriculars que fan servir els han comprat ells amb diners de la seva butxaca.
auriculats
inadequats

Mesura correctora: Proposta:
Cal que s'adquireixin auriculars adequats.
Caldria fer una Avaluacio de riscos del lloc de treball.

Normativa de Llei 31/1995 de prevenci6 de Riscos Laborals

Referéncia RD. 1215/1997 Utilitzacié d'equips de treball. Art. 3 obligacions de l'empresari
RD 486/1997 Disposicions minimes en llocs de treball. Art. 3 obligacions de
I'empresari.

Fotografies:

Davant dels fets exposat es considera que I'estan incomplint tot un seguit d’aspectes relacionats directament
amb la prevencio de riscos laborals del treballadors. Aquest riscos estan regulats per diferents Lleis i decrets
d'obligat compliment i de responsabilitat directa de 'empresari, en aquest cas, el Departament d'Interior.

Tambe demanem que es faci una Avaluacié de Riscos del lloc de treball dels efectius destinats a fer les
escoltes telefoniques el més aviat possible.

SIGNATURA DELEGAT SINDICAL SIGNATURA DELEGAT DE PREVENCIO
SAP-FEPOL SAEFEPOL

Rafel Villena Sanchez
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